Adatkezelési Tajékoztatd

A SZEMELYES ADATOK KEZELESE

Adatkezelo

Neve: Mile-Contractor Kft.

Adatkezel6 képviseldje: Mile Andor Sandor

Az Adatkezeld adatvédelemmel kapcsolatos elérhetdsége:
volgyhidito@gmail.com

A jelen tajékoztato az adatkezeld egyoldalu kotelezettségvallaldsa az Eurdpai Parlament és
Tanécs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) és a vonatkozo tagéllami jogszabalyok
mentén.

Jelen tdjékoztatd az Adatkezeld altal barmikor egyoldaluan modosithato és/vagy
visszavonhatd, az Erintettek egyidejii tajékoztatasaval. A tdjékoztatas a honlapon torténd
kozzététellel, illetve a valtozas jellegétdl fliggden az Erintettek kozvetlen értesitésével valosul
meg.

A https://volgyhiditavak.hu cimen taladlhaté weboldalt a Mile-Contractor Kft. (Addszadm:
11912503-2-42, Cégjegyzé¢kszam: 01-09-682867, (nyilvantartd hatdsag: Févarosi Cégbirdsag,
1051 Budapest, Nador utca 28.) e-mail:volgyhidito@gmail.com; telefonszam:
0036204891866

A Weboldal személyes adatok kezelésére vonatkozé szabalyzata jelen Altaldnos Szerzédési
Feltételek részét képezi, amely az Eurdpai Unid Altalanos Adatvédelmi Rendelet (679/2016
sz. rendelet, a tovabbiakban: GDPR) szabalyaival 6sszhangban keriilt kialakitasra.

Szolgéltato fenntartja a jogot a jelen Adatvédelmi irdnyelvek meghatdrozott idészakonként
torténd aktualizalasara és modositasara annak érdekében, hogy a személyes adatok kezelése a
hatéalyos jogszabalyi kotelezettségeknek megfeleljen.

A szolgaltatd adatvédelmi szabalyozas értelmében adatkezeld szervezetnek mindsiil, amikor a
felhasznalo/iigyfél/vevd személyes adatait baArmely modon kezeli. Amennyiben a személyes
adatok kezelése tekintetében tovabbi kérdés mertil fel, a szolgaltaté adatvédelmi tisztviseldje
az alabbi e-mail cimen elérhetd:volgyhidito@gmail.com. Postai uton kiildott levél esetén a
tarsasag székhelyére kiildott levélre sziikséges feltiintetni, hogy a postai kiildemény az
adatvédelmi tisztviseld részére keriilt megkiildésre.

A szolgéltaté nem gyiijt és semmilyen médon nem kezel az Altalanos Adatvédelmi Rendelet

crer

¢letéviiket az adatszolgaltatas idOpontjaig be nem toltott kiskoraak adatait sem gytijti és nem
kezeli.



Az adatkezelés célja és jogalapja

A személyes adatok az alabb felsorolt szolgaltatasok teljesitése céljabal keriilnek
felhasznalasra.

A szolgaltato altali szolgéltatdsok nyujtasdhoz, ezen altalanos cél az alabbi felhasznalasi
koroket - amennyiben az adott helyzetben alkalmazanddk — hordozza magaban

o felhasznaloi fidk 1étrehozasa és kezelése;

o megrendelések feldolgozasa, beleértve azok befogadasat, atvilagitasat, kiszallitdsat és
szamlazasat is, amely kiterjed az online vagy személyes megrendelésekre is;

o megrendelések torlésével vagy barmely egyéb, a megvasarolt aru vagy szolgaltatas
megrendelésével kapcsolatos ligyek intézése;

o marketing tevékenységekhez;

o statisztikai céli felhasznalashoz;

e jogos iizleti érdekek védelméhez, valamint

o atermékek ellenértékének visszatéritése a vonatkozd jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelelden.

A felhasznalo/ligyfél/vevod adatainak fenti célokbodl torténd kezelése és feldolgozésa az esetek
tobbségében a szolgaltatd és ligyfél/vevo kozott 1étrejovo szerzédés megkdtéséhez és
teljesitéséhez sziikséges. A fentieken til egyes adatok e korben vald kezelését jogszabalyi
rendelkezés irja eld, ideértve az addzés rendjérdl szolo 2017. évi CL. torvényt €s a
szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvényt is, valamint a szamla és a nyugta addigazgatasi
azonositasarol, valamint az elektronikus formaban megdrzott szamlak adohatdsagi
ellenérzésérdl szo16 23/2014. (VI. 30.) NGM rendelet is.

Megrendelések teljesitése

A leadott megrendelésekhez kapcsolodo informacidkat az Adatkezeld tarolja és kezeli. Az
Adatkezeld altali adattarolas, és -kezelés az adatok feldolgozasat, beleértve azok befogadasat,
atvilagitasat, kiszallitasat és szdmlazasat is magaba foglalja. Az adatkezelés célja a
megrendeld altal megadott személyes adatainak nyilvantartasa, a szerzdés teljesitéséhez és a
kiszallitashoz sziikséges informaciok megismerése, a megrendelések azonosithatdsaga, a
megrendelés és fizetés dokumentélésa, illetve egymastol vald megkiilonboztetése, a szadmla
kiallitasa, ezzel 0sszefiiggden a szamviteli kotelezettség teljesitése, illetve a megrendeldi
kapcsolattartas, panaszkezelés.

A megadott adatok kezelésének jogalapja a szerz0dés teljesitése (6.cikk (1) b), amennyiben a

megrendeld a sziikséges adatokat nem adja meg, az Adatkezeld a szerzddést nem tudja
teljesiteni.

Marketing tevékenységek

A szolgaltatd a marketing tevékenység soran jogosult a felhasznalo/iigyfél/vevo érdeklddési
korébe tartozo termékekkel kapcsolatos aktualis ajanlatokrol és legfrissebb hirekrdl értesitést



kiildeni. Ennek érdekében - bizonyos idokdzonként altalanos és tematikus tartalmu
hirleveleket kiild elektronikus csatorndkon keresztiil. A marketingkommunikécios
tevékenység eldzetes, egyértelmdi, kifejezett s onkéntesen hozzajarulasaval torténik, amely
leiratkozas tjan visszavonhato.

Statisztikai célu felhasznalashoz

A szolgaltat6 az tigyfeleknek nytjtott szolgaltatas mindségének folyamatos javitasa érdekében
statisztikai jellegli adatokat gytijt és rogzit a vasarlasok soran, amennyiben ehhez a
felhasznal6 hozzajarul. Ezen adatok a weboldalon leadott vasarlasok statisztikai értékelését
szolgaljak. Minden adat névtelen formaban és visszakovethetetleniil keriil feldolgozasra, a
felhasznalora nézve semmilyen joghatassal nem bir.

Jogos iizleti érdekeink védelméhez

A szolgaltato sajat jogainak és tizleti érdekeink érvényesitése ¢és kereskedelmi tevékenysége
védelme megkivanja bizonyos informéciok tovabbitasat. Ilyen helyzetek lehetnek a teljesség
igénye nélkiil a kdvetkezok:

e védelmi és egyéb dvintézkedések a weboldalt hasznalok biztonsagat veszélyeztetd
kibertamadasok ellen;

o intézkedések az esetleges csalasi kisérletek megakadalyozasara és felderitésére,
beleértve az idevagd informéciok tovabbitasat az illetékes hatosagok és kdzhatalmi
szervek felé;

o intézkedések minden tovabbi kockazat kezelésére.

Az adatkezelés és -feldolgozas fentiekben koriilirt tipusaira vonatkozé felhatalmazas a sajat
kereskedelmi tevékenység védelmét célzo jogos iizleti érdekbdl adodik, mikdzben szolgaltatd
szavatolja, hogy a végrehajtott vagy kilatasba helyezett intézkedések figyelembe veszik a
szolgaltatd sajat érdekei ¢és a felhasznalo/iigyfélvevo alapvetd jogai és szabadsagai kdzotti
egyensuly és aranyossag elvét.

A szolgaltaté az adatkezelést és -feldolgozast bizonyos esetekben jogszabalyi kotelezettség
teljesitésére figyelemmel végzi, amely az adott ligyletre vonatkozoan eldirt alapelvek és
értékek szavatolasahoz sziikséges.

Személyes adatok tarolasanak idotartama

Fdszabaly szerint a szolgaltato a felhasznalo/ligyfél/vevo személyes adatait a felhasznaloi fiok
meglétének idétartamaig tarolja. Ettdl fliggetleniil a felhasznalo/tigyfél/vevo barmikor kérheti
bizonyos adatainak torlését vagy a felhasznaloi fiok megsziintetését.



Amennyiben a felhasznalé nem rendelkezik sajat fiokkal, fészabaly szerint minden
megrendeléssel kapcsolatos informéciot szolgaltato kotelesek a megrendelés teljesitésétol
szamitott 3 - azaz harom - év id6tartamig tarolni.

Személyes adatok tovabbitasa
Bizonyos esetekben szolgaltatd hozzaférést biztosit bizonyos személyes adatokhoz:

e apiackutatasi szolgaltatast végzd partnereinknek;

o a marketing / telemarketing szolgaltatast végz6 iigyfeleinknek;

e arendezvényen foto, video felvétel készités, illetve a weboldalon és kdzosségi
médiaban valo kozzététele, illetve

e apénziigyi / banki szolgéltatast ny(jtod partnereinknek.

Foto6 vagy video felvétel készitése, kozzététele

Az adatkezeld az éltala szervezett eseményeirdl foto és videofelvételeket készit, melyeket az
Adatkezeld weboldalan, facebook €s egyéb social media feliiletein, online és offline media
feliiletein publikéalhat, valamint a sajat szervezeti adatbéazisaiban tarol.

Adatkezelés jogalapja

« Erintett hozzajarulasa (6. cikk, (1) a))

e A kezelt adatok kore: Hang, arc és testkép

o Adatkezelés tervezett hatarideje: A felvétel készitése utani 10. évet kdvetd éves
adatselejtezés napja, vagy az érintett jogosnak itélt tiltakozasaig

o Adatfeldolgozdk: Fotos, vided szolgaltatd, Weboldal tizemeltetd

e Cimzettek: Social média oldalak

« Adatgyiijtés forrasa: Erintettdl szarmazo adat

Az adatkezeld a hataridd lejaratat kovetden az alabbi adatkezelési célra mindsiti at

o Adatkezelés 0j célja: N/A
o Adatkezelés tervezett hatarideje: N/A

Siitik és webjelzok
Az adatkezel? siitiket és webjelzdket helyez el a honlapon annak érdekében hogy a
felhasznalo végponti eszkdzével kapcesolatot teremtsen és a szolgaltatast biztostani tudja.

(Kotelezo siitik)

Adatkezelés jogalapja



« Erintett hozzajarulasa (6. cikk, (1) a)

e A kezelt adatok kore: Internetes bongészéssel kapcsolatos személyes azonositok

o Adatkezelés tervezett hatdrideje: A munkamenet végéig vagy a siitiben megadott
hatariddig

e Adatfeldolgozok: N/A

e Cimzettek: IT iizemeltetd, Weboldal iizemeltetdje, marketing ligyndkség

 Adatgyiijtés forrasa: Erintettdl szarmazo adat

Az adatkezeld a hataridd lejaratat kovetOen az alabbi adatkezelési célra mindsiti at

o Adatkezelés 0j célja: N/A
o Adatkezelés tervezett hatarideje: N/A

Beallitas siitik kezelése

Az adatkezeld a preferencialis siitik hasznalatdval olyan informacidkat gytijt, amelyek
hatéséra a latogat6 igényeinek megfelelden valtozik a weboldal miikddése, illetve kinézete.

Adatkezelés jogalapja

« Erintett hozzajarulasa (6. cikk, (1) a)

e A kezelt adatok kore: Internetes bongészéssel kapcsolatos személyes azonositok
o Adatkezelés tervezett hatarideje: A siitiben megadott hataridéig

e Adatfeldolgozok: N/A

e Cimzettek: IT iizemeltetd, Weboldal iizemeltetdje, marketing ligyndkség

« Adatgyiijtés forrasa: Erintettdl szarmazo adat

Az adatkezeld a hataridd lejaratat kovetden az alabbi adatkezelési célra mindsiti at

o Adatkezelés 0j célja: N/A
o Adatkezelés tervezett hatarideje: N/A

Statisztikai siitik kezelése

Az adatok névtelen forméban valo gytijtésén és jelentésén keresztiil a statisztikai siitik segitik
az adatkezeldt abban, hogy megértse, hogyan Iépnek interakcioba a latogatok a weboldallal.

Adatkezelés jogalapja
« Erintett hozzajarulasa (6. cikk, (1) a)
e A kezelt adatok kore: Internetes bongészéssel kapcsolatos személyes azonositok

o Adatkezelés tervezett hatarideje: A siitiben megadott hataridéig
e Adatfeldolgozok: N/A



e Cimzettek: IT iizemeltetd, Weboldal iizemeltetdje, marketing ligyndkség
o Adatgylijtés forrasa: Erintettd] szarmaz6 adat

Az adatkezeld a hataridd lejaratat kovetOen az alabbi adatkezelési célra mindsiti at

o Adatkezelés 0j célja: N/A
o Adatkezelés tervezett hatarideje: N/A

A személyes adatokat Szolgaltatd Magyarorszag teriiletén tarolja és kezeli.

A szolgaltat6 a személyes adatok védelmét a téle elvarhatd modon biztositja, azonban
mindezek ellenére — a vilaghalon altalaban és mas nyilvanos haldézatokon tovéabbitott
informacio biztonsaga sosem tekinthetd teljesnek, igy eléfordulhat, hogy az ilyen adatokat
illetéktelen harmadik személyek lehaldsszak és felhasznaljak. Szolgaltato ez altal az
ellendrzése ald tartozo6 rendszerek sebezhetdségéért és sériilékenységéért nem vallal
felelosséget.

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet biztositja a felhasznalo/iigyfél/vevd szaméra az adataihoz
valo hozzaférést, a nyilvantartasban tévesen szerepld adatok helyesbitését, illetve tiltakozhat
személyes adatainak kezelése ellen. Joga van ahhoz is, hogy panaszt, ellenvetést tegyen a
hataskorrel rendelkez6 feliigyeleti hatdsagnal, vagy keresetet intézzen az illetékes birdsaghoz.
Helyzettdl fliggden a felhasznalonak/ligyfélnek/vevOnek jogaban all személyes adatainak
torlését kovetelni, az adatkezelés korlatozasat, ill. adatainak zarolasat, valamint az adatok
hordozhatdsaganak biztositasat kérni.

Szolgéltato tajékoztatja a felhasznalot/ligyfelet/vevot, hogy nem kdteles olyan kérések
megvalaszolasara, ha az més adatvédelmi alany, ill. harmadik fél joganak vagy szabadsaganak
megsértését vonna maga utan.

Erintett jogai
A felhasznalo/ligyfél/vevd az alabbi jogositvanyokkal rendelkezik:

e hozzaférési jog (adatok megismerése, az a tény, hogy torténik-e adatkezelés);

o amennyiben egy adat elavult vagy helytelen, ennek kiigazitasa;

o torlés (kizardlag a hozzdjarulason alapuld adatkezelés esetén);

e az adat kezelésének korlatozasa;

o aszemélyes adatok direkt marketing célokra val6 hasznalatanak megtiltasa;

o személyes adatainak harmadik személy szolgaltatd szamara torténd atadasa, vagy
ennek megtiltasa;

o barmely az adatkezel0 altal kezelt személyes adatrol masolat kérése;

o tiltakozas a személyes adat hasznalata ellen; illetve

e jogorvoslathoz val6 jog.



Az Erintett jogellenes adatkezelés esetén polgari pert indithat az Adatkezel6 ellen. A per az
Erintett valasztasa szerint a lakohelye szerinti torvényszék eldtt is megindithatd (a
torvényszékek elérhetdsége az alabbi linken talalhato: http://birosag.hu/torvenyszekek)

Az Erintettnek tovabba jogaban all a panasznak az Erintett nevében térténd benyujtasaval,
birdsag elotti eljaras lefolytatasaval, valamint a kértéritési jogadnak a nevében torténd
érvényesitésével egy olyan nonprofit jellegli szervezetet vagy egyesiiletet megbizni, amelyet a
magyar jognak megfeleléen hoztak létre, és amelynek alapszabalyban rogzitett céljai a
kozérdek szolgalata, valamint az érintettek jogainak és szabadsadganak a személyes adatok
vonatkozasdban biztositott védelme.

Ha az Erintett Gigy itéli meg, hogy a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok szerinti
jogait megsértették, jogaban 4ll a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal
panaszt benyujtani.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elérhetoségei

o Elnok: dr. Péterfalvi Attila

e Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
e Tel.: +36-1-3911400

e E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

e Honlap: www.naih.hu

Budapest, 2026.04.02.



